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CONSEJO DE
AUTORREGULACION

SEGUROS - CHILE

CONSEJO DE AUTORREGULACION
DE LAS COMPANIAS DE SEGUROS

RESOLUCION 3/2010

El Consejo de Autorregulacion, en uso de la atribucidn que le confiere el articulo

46 del Cddigo de Autorregulacion, y con el objeto de promover la transparencia y la

debida informaciéon a los clientes de las companias de seguros, y considerando

especialmente:

Que el 31 de julio de 2009, se aprobo la resolucion 2/2009, referida a las polizas de
seguro de salud, la que dentro del plazo establecido fue objeto de diversas

observaciones por parte de las companias adheridas.

Que sobre la base de los antecedentes y observaciones planteados por las
companias, el Consejo ha estimado necesario complementar el contenido de la

resolucion en los siguientes términos:

Ha resuelto:

Para los efectos de la aplicacion de la Resolucion 2/2009, tratandose de seguros de
contratacion colectiva (un contratante para varios asegurados o beneficiarios,
sean 0 no concurrentes en la prima) las opciones que deben ser incluidas en el
formato de rotulaciéon en cada uno de los puntos sefialados en el nimero 3 de la
referida resolucion, deberan ser incorporadas en la propuesta y entregadas

individualmente a los asegurados y beneficiarios de la pdliza.



2°  Sipor la naturaleza de la pdliza contratada ella incluye mas de un monto maximo
de cobertura o mas de un monto deducible, el item respectivo del formulario
debera indicar claramente esta circunstancia y hacer referencia al articulo de la
poliza en la que se encuentre la referida tabla, o bien, alternativamente, hacer
referencia a una tabla adjunta al formulario de rotulacién en la que se detallen los

respectivos montos.

3° Esta resolucion regira desde el 1° de enero de 2011.

Santiago, 28 de octubre de 2010.



